
 

Исполнитель: ___________________ Заказчик: ___________________ 

 

Рамочный договор возмездного оказания услуг  
№ 2024/____ 

 
 

г. Санкт-Петербург «____» __________ 2024 года 
 
 
Общество с ограниченной ответственностью «Испытательная лаборатория Северный город» (сокращенное фирменное 

наименование – ООО «ИЛ Северный город»), именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице Генерального директора 
Михайловой Алины Викторовны, действующей на основании Устава, с одной стороны, и  

______________________________________________________________________________________________________ 
(сокращенное фирменное наименование – __________________________________), именуемое в дальнейшем «Заказчик», в 
лице ________________________________, действующего(-ей) на основании _______________, с другой стороны,  

совместно именуемые «Стороны», заключили настоящий Договор о нижеследующем: 
 

1. Предмет Договора. 
1.1. Настоящий Договор устанавливает общие условия оказания Исполнителем Заказчику возмездных разовых Услуг 

по проведению испытаний конструкций и (или) строительных материалов на соответствие актуальной нормативной и (или) 
технической (проектной) документации, осуществляемых на объекте(ах) Заказчика (клиента(ов) Заказчика), и (или) в 
испытательной лаборатории Исполнителя (именуемые в дальнейшем «Услуги»). 

1.2. Настоящий Договор не налагает на Заказчика обязательства выдавать Исполнителю Заявки на оказание Услуг, 
Заявки на выезд и не налагает обязательства на Исполнителя оказывать Услуги Заказчику до оформления (согласования, 
подписания) Сторонами соответствующей Заявки на оказание Услуг, Заявки на выезд в порядке и на условиях, установленных 
настоящим Договором. 

1.3. Условия настоящего Договора распространяются на Услуги, оказанные Заказчику в случае оформления 
(согласования, подписания) Сторонами Заявок на оказание Услуг, Заявок на выезд по форме, согласованной Сторонами в 
Приложениях №№ 1, 2 к настоящему Договору, и (или) фактического оказания Услуг в течение срока действия настоящего 
Договора, даже при отсутствии соответствующего указания в Заявке на оказание Услуг, Заявке на выезд, Счете на оплату, 
платежных или иных документах, за исключением случаев, когда услуга и оплата осуществляются по иному договору, 
составленному в виде единого документа, подписанного Сторонами. 

1.4. Стороны согласовали, что разовые Услуги в рамках настоящего Договора оказываются Исполнителем Заказчику 
на основании Заявки на оказание Услуг (Приложение № 1 к настоящему Договору), Заявки на выезд (Приложение № 2 к 
настоящему Договору), которые носят равнозначный характер и являются неотъемлемой частью настоящего Договора после их 
надлежащего оформления (согласования, подписания) Сторонами. 

1.5. Техническая (проектная) документация и исходные материалы (данные), необходимые для оказания Услуг, 
должны быть переданы Заказчиком Исполнителю одновременно с отправкой Заказчиком Исполнителю Заявки на оказание 
Услуг, Заявки на выезд. 

К числу технической (проектной) документации и исходным материалам (данным), выполненным в оригинале, 
заверенной Заказчиком копии и (или) в виде цифровой копии документа в PDF-формате, относятся, в т.ч. но не ограничиваясь: 
Заявка на Услуги, Заявка на выезд по форме, согласованной Сторонами в Приложениях №№ 1, 2 к настоящему Договору, 
проект, чертеж для определения мест испытаний, с указанием высотных отметок, даты заливки бетона (даты установки 
конструкции) и его производитель, паспорт на строительный материал (конструкцию), а если данные по паспорту потребуются 
для выдачи Протокола(ов) – подтверждение гарантийных обязательств. 

Если на стадии подготовки или непосредственного оказания Услуг Исполнителем будет выявлена необходимость 
предоставления Заказчиком дополнительных документов, исходных материалов (данных), то обновленный перечень 
документов, исходных материалов (данных) уточняется Сторонами дополнительно. 

1.6. В случае самостоятельной доставки Заказчиком образцов (проб) конструкций и (или) строительных материалов 
для проведения их испытаний в лабораторию Исполнителя, расположенную по адресу, г. Санкт-Петербург, ул. Новоселов, д. 8, 
лит. А, Стороны (их уполномоченные представители) оформляют и подписывают Акт сдачи-приемки образцов (проб) в 
произвольной форме. 

Образцы (пробы), отвечающие требованиям нормативной технической документации, в количестве, необходимом и 
достаточном для проведения испытаний, доставляются Заказчиком обеспечивая их сохранность от механических повреждений, 
воздействия влаги и других разрушающих воздействий с момента отбора образцов (проб) до момента их доставки и передачи 
Исполнителю.  

1.6.1. В случае, если в процессе приемки образцов (проб) и (или) их испытаний будет выявлена их непригодность для 
испытаний Исполнитель обязан незамедлительно уведомить об этом Заказчика по электронной почте с адреса Исполнителя на 
адрес Заказчика, указанные в п. 10.3. настоящего Договора. В этом случае Сторонами разрешается вопрос о повторном 
предоставлении Заказчиком образцов (проб) либо получении (выборке) Исполнителем самостоятельно образцов (проб) на 
объекте Заказчика, с возмещением Заказчиком соответствующих затрат Исполнителя, в размере, равном цене минимально-
рентабельного выезда Исполнителя, указанной в п. 4.4. настоящего Договора. Срок для возмещения Заказчиком указанных 
расходов Исполнителя – в течение 5 (Пяти) рабочих дней с момента (даты) получения Заказчиком соответствующего Счета на 
оплату. 

1.6.2. Образцы (пробы), подвергнутые испытаниям, длительному хранению Исполнителем и возврату Заказчику не 
подлежат, если иное не будет предусмотрено Сторонами в Заявке на оказание Услуги, Заявке на выезд. В этом случае срок 
хранения Исполнителем образцов (проб), подвергнутых испытаниям, составляет не более 5 (Пяти) рабочих дней с момента 
(даты) проведения испытания. В течение указанного срока Заказчик обязан своими силами, средствами и за свой счет вывезти 
эти образцы (пробы) с территории Исполнителя (г. Санкт-Петербург, ул. Новоселов, д. 8, лит. А). В ином случае, по истечении 
указанного срока Исполнитель вправе самостоятельно, по своему усмотрению и без дополнительного письменного 
оформления и уведомления Заказчика распорядиться данными образцами (пробами), в т.ч. утилизировать или уничтожить их, 
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без какой-либо денежной компенсации (возмещения) Исполнителем Заказчику. Утилизация или уничтожение Исполнителем 
образцов (проб), подвергнутых испытаниям, осуществляется без оформления соответствующего Акта.  

1.6.3. Возврат образцов (проб), подвергнутых испытаниям, Исполнителем Заказчику оформляется соответствующим 
Актом сдачи-приемки образцов (проб) в произвольной форме, подписанным Сторонами (их уполномоченными 
представителями). 

1.7. Результатом по настоящему Договору является качественно оказанная и принятая Заказчиком Услуга, 
подтвержденная подписанным Сторонами Актом оказанных услуг либо Универсальным передаточным документом (УПД) и 
письменным документом Исполнителя, выполненным на бумажном носителе в цветном или черно-белом варианте (по выбору 
Исполнителя) в виде Протокола испытаний или иного документа, предусмотренного нормативным техническим актом на 
соответствующее испытание. 

1.8. Право собственности на результат оказанных Услуг переходит от Исполнителя к Заказчику с момента (даты) 
наступления последнего из следующих событий: подписание Сторонами Акта оказанных услуг либо УПД; полная оплата 
Заказчиком оказанных Услуг. 

1.9. Если в процессе оказания Услуг по настоящему Договору выявится необходимость оказания дополнительных 
Услуг, то они производятся Исполнителем лишь при условии и на основании заключения между Сторонами Дополнительного 
соглашения (дополнения) к настоящему Договору и (или) дополнительной согласованной Сторонами Заявки на оказание услуг, 
Заявки на выезд. 

 
2. Заявка на оказание Услуг. Заявка на выезд. 

2.1. Заявка на оказание услуг.  
2.1.1. Заявка на оказание услуг оформляется при заинтересованности Заказчика в оказании Услуг, как поименованных, 

так и не поименованных в «Прейскуранте», если текст настоящего Договора содержит данное приложение (п. 10.18. 
настоящего Договора).  

2.1.2. Заказчик в течение срока действия настоящего Договора оформляет в простой письменной форме, подписывает 
уполномоченным лицом и направляет Исполнителю посредством почтовой или факсимильной связи либо по электронной 
почте с адреса Заказчика на адрес Исполнителя, указанные в п. 10.3. настоящего Договора, заказ на оказание Услуг.  

2.1.3. Исполнитель в течение 3 (Трех) рабочих дней с момента (даты) получения заказа на оказание Услуг, в случае 
согласия на оказание данных Услуг, а также при наличии правовых, организационных, финансовых, технических, кадровых и 
(или) иных возможностей и ресурсов, согласовывает заказ и оформляет Заявку на оказание услуг по форме, согласованной 
Сторонами в Приложении № 1 к настоящему Договору, и выставляет Заказчику Счет на оплату услуг. 

Заказчик в течение 3 (Трех) рабочих дней с момента (даты) получения Заявки на оказание услуг рассматривает ее, и при 
отсутствии возражений, подписывает уполномоченным лицом и направляет Исполнителю Заявку на оказание услуг 
посредством почтовой или факсимильной связи либо по электронной почте с адреса Заказчика на адрес Исполнителя, 
указанные в п. 10.3. настоящего Договора. 

2.2. Заявка на выезд. 
2.2.1. Заявка на выезд оформляется при заинтересованности Заказчика в оказании Услуг, исключительно 

поименованных в «Прейскуранте», если текст настоящего Договора содержит данное приложение (п. 10.18. настоящего 
Договора). Во всех иных случаях оказание Услуг осуществляется только на основании оформленной Сторонами Заявки на 
оказание услуг (п. 2.1. настоящего Договора). 

2.2.2. Заказчик в течение срока действия настоящего Договора оформляет, подписывает уполномоченным лицом и 
направляет Исполнителю посредством почтовой или факсимильной связи либо по электронной почте с адреса Заказчика на 
адрес Исполнителя, указанные в п. 10.3. настоящего Договора, Заявки на выезд по форме, согласованной Сторонами в 
Приложении № 2 к настоящему Договору. 

2.2.3. Исполнитель в случае согласия на оказание данных Услуг, а также при наличии правовых, организационных, 
финансовых, технических, кадровых и (или) иных возможностей и ресурсов, согласовывает Заявку на выезд и выставляет 
Заказчику Счет на оплату услуг. 

2.2.4. Стороны договорились о том, что при возникновении споров и разногласий, Заявка на выезд, отправленная 
Заказчиком и полученная Исполнителем по электронной почте с использованием адресов, указанных в п. 10.3. настоящего 
Договора, и содержащая все необходимую информацию для оказания Услуг, считается поданной уполномоченным от имени 
Заказчика лицом, является подтверждением факта и параметров заказа Услуги (требования к Услуге, стоимость и сроки 
оказания Услуги) и не требует дополнительного документального подтверждения волеизъявления Заказчика в виде запросов, 
писем и другой переписки в иной форме. 

2.3. В случае, если Заказчиком в Заявке на оказание Услуг, Заявке на выезд по испытанию бетона не указана схема, 
подлежащая применению при проведении данных испытаний, Исполнитель проводит испытания по схеме «Г». В случае, если в 
результате испытаний по схеме «Г» будет установлено, что прочность бетона не достигла проектных показателей, Заказчик 
вправе направить Исполнителю дополнительную Заявку на оказание услуг, Заявку на выезд по испытанию бетона по схеме «В» 
за отдельную плату. 

2.4. Внесение изменений (дополнений) в Заявку на выезд, Заявку на оказание Услуг допускается по обоюдному 
согласию Сторон, выраженному в письменной форме путем оформления Заявки в новой редакции (с обязательным указанием 
на отказ от Заявки в предыдущей редакции) либо путем оформления, подписания Дополнения к соответствующей Заявке. 

2.5. Заказчик вправе отказаться от согласованной (подписанной) Сторонами Заявки на выезд, Заявки на оказание 
Услуг полностью или в части. Отказ от Заявки осуществляется путем направления Заказчиком Исполнителю письменного 
уведомления.  

При отказе от Заявки Заказчик обязан оплатить Исполнителю расходы, фактически произведенные Исполнителем на 
подготовку и (или) исполнение Заявки с момента (даты) согласования, подписания Сторонами Заявки и до момента (даты) 
получения Исполнителем уведомления Заказчика об отказе от Заявки. Срок для возмещения Заказчиком указанных расходов 
Исполнителя – в течение 5 (Пяти) рабочих дней с момента (даты) получения Заказчиком соответствующего Счета на оплату и 
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документов о расходах Исполнителя. 
 

3. Обязанности и права Сторон. 
3.1. Исполнитель обязан: 
3.1.1. Оказать Услуги, предусмотренные настоящим Договором и (или) Заявкой на оказание Услуг, и (или) Заявкой на 

выезд в полном соответствии с актуальной нормативной технической документацией, на основе действующих стандартов, 
научных методик и программ испытаний с использованием комплекса специальных познаний и профессиональных навыков, 
действуя в крайней степени ответственно, добросовестно и профессионально. 

3.1.2. В процессе выполнения на объекте Заказчика объема услуг, указанного в Заявке на оказание Услуг, Заявке на 
выезд Исполнитель оформлять и передавать Заказчику (уполномоченному представителю Заказчика, указанному в Заявке на 
оказание Услуг, Заявке на выезд) для рассмотрения и подписания Акт(ы) оказанных услуг на объекте Заказчика, по форме, 
согласованной Сторонами в Приложении № 3 к настоящему Договору.  

На основании указанного Акта(ов) и Протокола испытаний или иного документа, предусмотренного нормативным 
техническим актом на соответствующее испытание, Исполнителем выставляется Акт оказанных услуг либо УПД. 

3.1.3. Следить за сохранностью и техническим состоянием используемых для оказания Услуг приборов и 
оборудования, а также своевременно производить их поверку (если применимо).  

3.1.4. По письменному требованию Заказчика информировать последнего о ходе оказания Услуг, выполнения Заявки 
на оказание Услуг, Заявки на выезд. 

3.1.5. Незамедлительно сообщать Заказчику об обстоятельствах, которые создают невозможность исполнения Заявки 
на оказание Услуг, Заявки на выезд с надлежащим качеством и в установленный срок и приостановить оказание Услуг до 
получения от Заказчика письменных указаний. 

3.1.6. При выборе соисполнителей, проявлять надлежащую осмотрительность и осторожность.  
3.1.7. Не передавать третьим лицам Протокол(ы) испытаний или иной документ, предусмотренный нормативным 

техническим актом на соответствующее испытание, а также не сообщать третьим лицам любые результаты (показатели, 
данные), полученные в ходе и (или) по итогам оказанных Услуг, без предварительного письменного согласия Заказчика, за 
исключением случаев, когда обязанность предоставления документов (показателей, данных) государственным 
(контролирующим) и иным органам прямо предусмотрена нормами действующего законодательства Российской Федерации. 

3.1.8. Нести иные обязанности, вытекающие из существа правоотношений, определенных настоящим Договором и не 
противоречащих законодательству Российской Федерации. 

3.2. Исполнитель вправе: 
3.2.1. Самостоятельно определять порядок, условия и последовательность оказания Услуг, предусмотренных в Заявке 

на оказание Услуг, Заявке на выезд. 
3.2.2. Без дополнительного предварительного письменного согласования с Заказчиком или уведомления Заказчика, 

привлекать соисполнителей для оказания Услуг, оставаясь ответственным перед Заказчиком за действия (бездействие) 
соисполнителей.  

3.2.3. Не приступать к оказанию Услуг (приостановить оказание Услуг на любой стадии), о чем незамедлительно 
уведомить Заказчика путем направления соответствующего сообщения посредством почтовой или факсимильной связи либо 
по электронной почте: 

• при наличии задолженности Заказчика перед Исполнителем по оплате ранее оказанных и принятых Заказчиком 
Услуг, несвоевременной (неполной) предварительной оплате Заказчиком соответствующей (текущей) Заявки на оказание 
Услуг, Заявки на выезд; 

• в случае непредоставления (не полного предоставления) Заказчиком Исполнителю необходимой технической 
(проектной) документации и (или) исходных материалов (данных) либо предоставления недостоверных технической 
(проектной) документации и (или) исходных материалов (данных); 

• в случае непредоставления (не обеспечение предоставления) Заказчиком Исполнителю безопасного и 
беспрепятственного доступа к месту оказания Услуг (на объект Заказчика); 

• при неблагоприятных погодных условиях, в случае если они могут прямо или косвенно повлиять на результат 
испытаний, проводимых непосредственно на объекте(ах) Заказчика либо на качество образцов (проб), отобранных на 
объекте(ах) Заказчика для проведения последующих испытаний в лаборатории Исполнителя; 

• в случае, если оказание Услуг может угрожать жизни и здоровью сотрудников Исполнителя и (или) третьих лиц; 

• по причинам, не зависящим от Исполнителя и вызванным какими-либо внешними причинами, факторами, 
действиями (бездействием) третьих лиц; 

• при неисполнении Заказчиком иных обязательств, препятствующих Исполнителю в оказании Услуг. 
В описанных случаях срок оказания Услуг автоматически продлевается на все время устранения причин приостановки и 

их последствий, а Исполнитель освобождается от возмещения каких-либо расходов (издержек, убытков) Заказчика и уплаты 
неустойки (пени) за несоблюдение сроков оказания Услуг. 

3.2.4. При неисполнении (ненадлежащем исполнении) Заказчиком обязанности по оплате Услуг по настоящему 
Договору Исполнитель имеет право на удержание результата оказанных Услуг в виде Протокола испытаний или иного 
документа, предусмотренного нормативным техническим актом на соответствующее испытание. 

3.2.5. В случае неявки полномочного представителя Заказчика в указанные в Заявке на оказание  Услуг, Заявке на 
выезд дату и время проведения испытаний для участия в испытаниях и подписания двустороннего Акта (Приложение № 3 к 
настоящему Договору), указанного в п. 3.1.2. настоящего Договора, Исполнитель вправе по своему усмотрению и выбору 
перенести дату и время испытаний, о чем уведомляет Заказчика и выставляет Счет на оплату дополнительного выезда, либо 
оформить Акт (Приложение № 3 к настоящему Договору) в одностороннем порядке. 

3.2.6. Закрепить за Заказчиком персонального менеджера, организующего оказание Услуг и отвечающего за 
исполнение настоящего Договора, находящегося в зоне доступа стационарного и (или) мобильного телефона в будние дни в 
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рабочее время (с 8:30ч. до 17:30ч. по мск.). 
3.2.7. Осуществлять иные права, вытекающие из существа правоотношений, определенных настоящим Договором и не 

противоречащих законодательству Российской Федерации. 
3.3. Заказчик обязан: 
3.3.1. Соблюдать порядок и условия оформления и подачи Исполнителю Заявок на оказание Услуг и Заявок на выезд. 
3.3.2. Оплатить и принять оказанные Исполнителем Услуги согласно условиям настоящего Договора. 
3.3.3. Своевременно передать Исполнителю достоверную техническую (проектную) документацию и исходные 

материалы (данные), необходимые для выполнения Исполнителем своих обязательств по настоящему Договору, Заявке на 
оказание Услуг, Заявке на выезд (при необходимости). 

В случае предоставления Заказчиком неполных, недостоверных исходных материалов (данных), Стороны повторно 
уточняют и согласовывают перечень исходных материалов (данных), о чем подписывают Дополнение к соответствующей 
Заявке на оказание Услуг, Заявке на выезд или оформляют Заявку на оказание Услуг, Заявку на выезд в новой редакции. 

3.3.4. Обеспечить надлежащую готовность объекта и персонала Заказчика к оказанию Услуг. 
3.3.5. Заблаговременно информировать Исполнителя в письменной форме и ознакомить персонал Исполнителя, 

задействованный для оказания Услуг, с локальными актами Заказчика, регламентирующими особые условия оказания Услуг и 
(или) правила допуска и нахождения персонала Исполнителя на территории объекта Заказчика (если необходимо). 

3.3.6. Предоставить (обеспечить предоставление) Исполнителю: 

• безопасный и беспрепятственный доступ специалистам Исполнителя к месту оказания Услуг (на объект 
Заказчика); 

• возможность доставки Исполнителем на объект Заказчика и вывоза с объекта Заказчика необходимых для 
оказания Услуг приборов, оборудования (если потребуется); 

• максимально близкое расположение точек доступа к электроэнергии (если потребуется); 

• площадку для крепления, а также лестницу, если настилы выше 2,0 метров до петель (при проведении 
испытаний монтажных петель и балок в лифтовых шахтах и машинных помещениях). 

3.3.7. Не оказывать влияние в какой-либо форме на действия и (или) решения Исполнителя (персонала Исполнителя), 
имеющее своей конечной целью получение Заказчиком желаемых им (выгодных ему) результатов (показателей, данных) 
оказания Услуг, отличных от фактических результатов (показателей, данных) оказания Услуг, полученных Исполнителем в ходе 
и (или) по итогам оказания Услуг.  

3.3.8. Не осуществлять каких-либо действий по самовольному внесению изменений (дополнений) в Протокол 
испытаний или иной документ, предусмотренный нормативным техническим актом на соответствующее испытание, 
искажению результатов (показателей, данных) оказания Услуг, полученных Исполнителем в ходе и (или) по итогам оказания 
Услуг. 

3.3.9. Подписать со своей стороны и направить Исполнителю Акт оказанных услуг либо УПД в течение 5 (Пяти) рабочих 
дней с момента (даты) его получения, а при наличии замечаний к оказанным Услугам, в тот же срок направить Исполнителю 
мотивированный отказ от подписания Акта либо УПД. 

3.3.10. Нести иные обязанности, вытекающие из существа правоотношений, определенных настоящим Договором и не 
противоречащих законодательству Российской Федерации. 

3.4. Заказчик вправе: 
3.4.1. Направлять Исполнителю заказ на оформление Заявки на оказание Услуг, Заявку на выезд, согласно разделу 2 

настоящего Договора.  
3.4.2. Требовать от Исполнителя предоставления информации по вопросам организации, обеспечения и надлежащего 

исполнения Услуг. 
3.4.3. Проверять ход и качество оказываемых Услуг в период действия настоящего Договора, не вмешиваясь в 

деятельность Исполнителя. 
3.4.4. Осуществлять иные права, вытекающие из существа правоотношений, определенных настоящим Договором и не 

противоречащих законодательству Российской Федерации. 
 

4. Финансовые условия и порядок расчетов. 
4.1. Цена настоящего Договора (общая стоимость Услуг, оказанных в течение срока действия настоящего Договора) 

не ограничена предельной суммой. 
4.2. Услуги Исполнителя оплачиваются Заказчиком по ценам, определяемым Исполнителем на дату подписания 

Сторонами Заявки на оказание Услуг, подачи Заявки на выезд или по ценам, предусмотренным в «Прейскуранте», если текст 
настоящего Договора содержит данное приложение (п. 10.18. настоящего Договора). 

При этом Стороны согласовали, что цены на Услуги, указанные в Прейскуранте, носят информационный и 
ориентировочный характер и могут быть изменены Исполнителем в одностороннем порядке и неоднократно в течение всего 
срока действия настоящего Договора, учитывая сезонность спроса на Услуги и (или) при изменении факторов, влияющих на 
цену (себестоимость) Услуги (в т.ч., но не ограничиваясь: инфляция; общее состояние экономики в стране и регионе 
нахождения Исполнителя; повышение налогов, сборов и обязательных платежей; дополнительные требования, 
предъявляемые к участникам рынка возмездных услуг; изменение стоимости и тарифов на работу и услуги третьих лиц, цен на 
материалы, сырье и оборудование производственного назначения; изменение расходов на оплату труда работников 
Исполнителя).  

Об изменении цен на Услуги, указанных в Прейскуранте, Исполнитель уведомляет Заказчика в письменной форме 
заблаговременно, не позднее, чем за 10 (Десять) календарных дней до даты введения изменений. 

Цены на Услуги, оплаченные Заказчиком во исполнение конкретной Заявки на выезд, Заявки на оказание Услуг, 
согласованной, подписанной Сторонами, изменению не подлежат. 

4.3. В случае изменения ставки налога на добавленную стоимость (НДС), установленной действующим 
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законодательством Российской Федерации в размере 20% (Двадцати процентов), стоимость Услуг будет изменена 
Исполнителем в одностороннем порядке пропорционально изменению ставки НДС с таким расчетом, чтобы стоимость Услуг за 
вычетом НДС оставалась неизменной.  

Размер измененной в соответствии с настоящим пунктом стоимости Услуги применяется с даты вступления в силу 
нормативно-правового акта Российской Федерации, касающегося ставки НДС. 

Об изменении стоимости Услуг в соответствии с настоящим пунктом Исполнитель уведомляет Заказчика путем 
направления соответствующего сообщения посредством почтовой или факсимильной связи либо по электронной почте, по 
реквизитам, указанным в настоящем Договоре. При этом оформление соответствующего Дополнительного соглашения к 
настоящему Договору не является обязательным. 

4.4. Под минимально-рентабельным выездом Исполнителя на объект Заказчика Сторонами понимается 
минимальная стоимость разовой Услуги Исполнителя, оказываемой Заказчику согласно отдельной Заявке на Услуги, Заявке на 
выезд. 

Стороны согласовали, что цена 1 (Одного) минимально-рентабельного выезда Исполнителя на объект Заказчика 
(клиента Заказчика), расположенный в пределах административных границ: 

• г. Санкт-Петербурга составляет ________ (__________) рублей 00 копеек, в т.ч. НДС-20%. 

• Ленинградской обл. составляет ________ (__________) рублей 00 копеек, в т.ч. НДС-20%.  
В случае, если стоимость Услуг по Заявке на оказание Услуг, Заявке на выезд будет меньше величины минимально-

рентабельного выезда, то стоимость таких Услуг принимается Сторонами равной стоимости минимально-рентабельного 
выезда. 

4.5. Стороны согласовали, что: 

• каждый следующий или повторный экземпляр Протокола(ов) испытаний или иного итогового документа, 
предусмотренного нормативным техническим актом на соответствующее испытание, сверх предусмотренного в п. 5.2. 
настоящего Договора, или согласованного Сторонами в Заявке на оказание Услуг, Заявке на выезд количества, оплачивается 
Заказчиком дополнительно исходя из стоимости изготовления каждой страницы документа равной 100 (Ста) рублям 00 
копейкам, в т.ч. НДС-20%, без учета расходов по доставке документов Заказчику; 

• стоимость переделывания (изменения) Протокола(ов) испытаний или иного итогового документа, 
предусмотренного нормативным техническим актом на соответствующее испытание, по вине Заказчика, согласованных и (или) 
утверждённых им ранее и выданных Заказчику в оригинале, в размере 400 (Четыреста) рублей 00 копеек, с НДС-20%, за 1 
(Один) лист. 

Срок для возмещения Заказчиком указанных расходов Исполнителя – в течение 5 (Пяти) рабочих дней с момента (даты) 
получения Заказчиком соответствующего Счета на оплату. 

4.6. Оплата Услуг по настоящему Договору осуществляется Заказчиком: 

• путём перечисления безналичных денежных средств на расчетный счет Исполнителя, указанный в настоящем 
Договоре, либо по предварительному письменному согласованию Сторон иным способом, не запрещенным действующим 
законодательством Российской Федерации; 

• в порядке предварительной оплаты Услуг (авансового платежа) в размере 100% (Ста процентов) их стоимости 
согласно Счету Исполнителя на оплату, если иное не предусмотрено (согласовано) Сторонами дополнительно в письменной 
форме. 

4.7. Обязательства Заказчика по оплате Услуг считаются исполненными надлежащим образом с момента 
поступления безналичных денежных средств в полном объеме на расчетный счет Исполнителя. 

4.8. В соответствии со ст. 410 Гражданского кодекса Российской Федерации Исполнитель вправе произвести 
односторонний зачет поступивших денежных средств Заказчика в счет погашения имеющейся задолженности за оказанные 
Услуги по настоящему Договору и (или) иному(ым) договору(ам), заключенному(ым) между Сторонами, начисленной Заказчику 
неустойки, убытков, возникших в связи с неисполнением или ненадлежащим исполнением Заказчиком условий настоящего 
Договора и (или) иного(ых) договора(ов), заключенного(ых) между Сторонами, независимо от назначения платежа Заказчика.  

О проведении зачета Исполнитель обязан уведомить Заказчика в письменной форме по реквизитам, указанным в 
разделе 11 настоящего Договора. 

До момента проведения зачета Исполнитель обязан проинформировать Заказчика в письменной форме о наличии 
долга, начисленной неустойке, возникших убытках по реквизитам, указанным в разделе 11 настоящего Договора.  

4.9. В течение срока действия настоящего Договора Стороны вправе проводить сверку взаимных расчетов, 
результаты которой оформить соответствующим Актом. Сторона, получившая проект Акта сверки взаимных расчетов, обязана 
рассмотреть его, подписать и возвратить второй Стороне в течение 5 (Пяти) рабочих дней с момента (даты) его получения, или 
в тот же срок направить мотивированный отказ от подписания указанного Акта.  

 
5. Порядок сдачи-приемки Услуг. 

5.1. После завершения оказания Услуг, подготовки и оформления Протокола испытаний или иного документа, 
предусмотренного нормативным техническим актом на соответствующее испытание, Исполнитель направляет Заказчику на его 
электронную почту, указанную в п. 10.3. настоящего Договора:  

• цифровую копию результата оказанных Услуг (Протокол испытаний или иной документ, предусмотренный 
нормативным техническим актом на соответствующее испытание) в PDF-формате без подписи и печати Исполнителя, с целью 
ознакомления и согласования оказанных Услуг. 

Стороны установили и подтверждают, что: 

• область ознакомления и согласования Заказчиком отчетного (итогового) документа не затрагивает фактические 
результаты (показатели, данные), полученные Исполнителем в ходе и (или) по итогам оказания Услуг; 

• принятие и оплата Заказчиком оказанных Услуг не зависит от того, какие результаты (показатели, данные) 
оказания Услуг получены Исполнителем в ходе и (или) по итогам фактического и надлежащего оказания Услуг, и насколько эти 
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результаты (показатели, данные) соответствуют уровню ожиданий и требований Заказчика. 
5.2. По результатам ознакомления и согласования электронной формы отчетного (итогового) документа Заказчик в 

ответном письме по электронной почте, указанной в п. 10.3. настоящего Договора, уведомляет Исполнителя о согласовании 
отчетного (итогового) документа либо направляет свои мотивированные замечания. Срок ознакомления и согласования 
Заказчиком электронной формы отчетного документа - не более 5 (Пяти) рабочих дней с момента (даты) его получения. 

В случае если в указанный срок Заказчик не предоставит Исполнителю информацию о согласовании либо не 
согласовании полученного отчетного (итогового) документа, данный документ будет считаться согласованным Заказчиком без 
замечаний. 

5.3. После согласования Заказчиком электронный формы отчетного (итогового) документа и при условии 100% (Сто 
процентной) оплаты стоимости Услуг Исполнитель направляет (передает) Заказчику одним из способов, указанным в п. 10.4. 
настоящего Договора, следующий комплект документов в оригинале на бумажном носителе: 

• результат оказанных Услуг (Протокол испытаний или иной документ, предусмотренный нормативным 
техническим актом на соответствующее испытание) в количестве 2 (Двух) экземпляров, если иное количество не согласовано 
Сторонами в Заявке на оказание Услуг, Заявке на выезд; 

• Акт оказанных услуг в количестве в 2 (Двух) экземпляров и Счет-фактура в количестве 1 (Одного) экземпляра 
либо УПД в количестве в 2 (Двух) экземпляров. 

5.4. В случае неоказания либо ненадлежащего оказания Исполнителем Услуг по настоящему Договору Заказчик 
вправе заявить Исполнителю мотивированный отказ от подписания Акта оказанных услуг либо УПД с указанием недостатков в 
оказанных Услугах и разумных сроков их устранения либо предъявлением Исполнителю требования о повторном оказании 
Услуг. 

5.5. В случае если Акт оказанных услуг либо УПД не будет подписан Заказчиком или мотивированный отказ от его 
подписания не будет направлен Исполнителю в течение 5 (Пяти) рабочих дней с момента (даты) получения Заказчиком 
документов, указанных в п. 5.3. настоящего Договора, Акт оказанных услуг либо УПД будет считаться подписанным обеими 
Сторонами, а Услуги оказанными Исполнителем без замечаний со стороны Заказчика и подлежащими оплате Заказчиком в 
полном размере (если применимо). 
 

6. Ответственность Сторон. 
6.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему Договору Стороны несут 

ответственность, предусмотренную действующим законодательством Российской Федерации. 
6.2. За нарушение сроков оказания Услуг, предусмотренных (согласованных Сторонами) в соответствующей Заявке 

на Услуги или Заявке на выезд, Заказчик вправе предъявить Исполнителю требование об оплате неустойки (пени) в размере 
0,1% (Одной десятой процента) от стоимости не оказанных в срок Услуг за каждый календарный день просрочки. 

6.3. За нарушение сроков оплаты Услуг (за исключением предварительной оплаты (авансового платежа) Услуг), 
возмещения затрат Исполнителя в случаях, предусмотренных условиями настоящего Договора, Исполнитель вправе 
предъявить Заказчику требование об оплате неустойки (пени) в размере 0,1% (Одной десятой процента) от суммы 
задолженности за каждый календарный день просрочки оплаты. 

6.4. В случае невозможности оказания Услуг, возникшей по вине Заказчика, в т.ч. по причине неготовности объекта 
(персонала) Заказчика, необеспечения Исполнителю безопасного допуска к объекту Заказчика (предмету (объекту) испытаний), 
Заказчик возмещает дополнительные расходы Исполнителя в размере, равном минимально рентабельному выезду, 
предусмотренному в п. 4.4. настоящего Договора. Срок для возмещения Заказчиком расходов Исполнителя – в течение 5 (Пяти) 
рабочих дней с момента (даты) получения Заказчиком соответствующего Счета на оплату. 

6.5. Если в течение срока, установленного п. 4.9. настоящего Договора, Заказчик не направит Исполнителю Акт 
сверки взаимных расчетов надлежащим образом оформленный со своей стороны или в тот же срок не направит 
мотивированный отказ от подписания указанного Акта, Исполнитель вправе потребовать от Заказчика, а Заказчик обязан 
уплатить Исполнителю штраф в сумме 5 000 (Пять тысяч) рублей 00 копеек. Срок для уплаты Заказчиком штрафа – в течение 5 
(Пяти) рабочих дней с момента (даты) получения Заказчиком соответствующего Счета на оплату. 

6.6. Если в течение срока, установленного п. 5.5. настоящего Договора, Заказчик не направит Исполнителю Акт 
оказанных услуг либо УПД, надлежащим образом оформленный со своей стороны, Исполнитель вправе потребовать от 
Заказчика, а Заказчик обязан уплатить Исполнителю штраф в сумме 5 000 (Пять тысяч) рублей 00 копеек за каждый 
невозвращенный в срок документ. Срок для уплаты Заказчиком штрафа – в течение 5 (Пяти) рабочих дней с момента (даты) 
получения Заказчиком соответствующего Счета на оплату. 

6.7. В случае нарушения Заказчиком (персоналом Заказчика) категорического запрета, установленного п. 3.3.8. 
настоящего Договора, Исполнитель вправе: 

• потребовать от Заказчика, а Заказчик обязан уплатить Исполнителю штраф в сумме 100 000 (Сто тысяч) рублей 
00 копеек за каждый самовольно измененный документ. Срок для уплаты Заказчиком штрафа – в течение 5 (Пяти) рабочих 
дней с момента (даты) получения Заказчиком соответствующего Счета на оплату; 

• расторгнуть настоящий Договор в одностороннем внесудебном порядке с момента (даты), указанного в 
соответствующем письменном уведомлении Исполнителя; 

• обратиться в правоохранительные органы с заявлением о даче уголовно-правовой оценки действий по 
самовольному изменению документа, искажению результатов (показателей, данных) оказания Услуг, полученных 
Исполнителем в ходе и (или) по итогам оказания Услуг. 

6.8. Для целей расчета неустойки (пени) по настоящему Договору Стороны применяют цену Услуг в том размере, в 
котором такая цена оплачена или подлежит оплате по настоящему Договору с учетом НДС (если соответствующая Сторона 
является плательщиком НДС). 

6.9. Стороны пришли к соглашению, что проценты за пользование чужими денежными средствами, 
предусмотренные ст. 317.1 Гражданского кодекса Российской Федерации, Сторонами не начисляются и не выплачиваются. 
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6.10. Исполнитель несет юридическую ответственность за управление всей информацией, полученной от Заказчика 
или созданной в процессе выполнения лабораторной деятельности. 

6.11. Уплата неустойки (пени) и возмещение убытков, причинённых ненадлежащим исполнением обязательств, не 
освобождает Стороны от исполнения обязательств по настоящему Договору в полном объёме. 

 
7. Обстоятельства непреодолимой силы (форс-мажор). 

7.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по 
настоящему Договору, если это неисполнение явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы, возникших после 
заключения настоящего Договора в результате обстоятельств чрезвычайного характера, которые Стороны не могли предвидеть 
или предотвратить. 

7.2. При наступлении обстоятельств, указанных в п. 7.1. настоящего Договора, каждая Сторона должна без 
промедления известить о них в письменном виде другую Сторону. Извещение должно содержать данные о характере 
обстоятельств, а также официальные документы, удостоверяющие наличие этих обстоятельств и, по возможности, дающие 
оценку их влияния на возможность исполнения Стороной своих обязательств по настоящему Договору. 

7.3. Если наступившие обстоятельства, перечисленные в п. 7.1. настоящего Договора, и их последствия продолжают 
действовать более 2 (Двух) месяцев, Стороны проводят дополнительные переговоры для выявления приемлемых 
альтернативных способов исполнения настоящего Договора. 

7.4. В случае наступления обстоятельств, предусмотренных в п. 7.1. настоящего Договора, срок выполнения 
Стороной обязательств по настоящему Договору отодвигается соразмерно времени, в течение которого действуют эти 
обстоятельства и их последствия. 

7.5. Стороны согласовали, что надлежащим подтверждением возникновения обстоятельств непреодолимой силы 
(форс-мажорных обстоятельств) признается документ (справка, сертификат) Торгово-промышленной палаты Российской 
Федерации. 

 
8. Порядок разрешения споров и разногласий. 

8.1. Все споры и разногласия, которые могут возникнуть при исполнении условий настоящего Договора, Стороны 
будут стремиться разрешать путем переговоров.  

8.2. Досудебный (претензионный) порядок урегулирования споров и разногласий, связанных с исполнением, 
нарушением, прекращением или признанием недействительным настоящего Договора либо иным образом вытекающих из 
настоящего Договора, в т.ч. которые Сторонам не удалось разрешить путем переговоров – обязателен.  

Срок рассмотрения письменной досудебной претензии и отправки ответа на неё – 10 (Десять) рабочих дней с момента 
(даты) получения досудебной претензии и подтверждающих заявленные требования документов. 

8.3. Споры, неурегулированные путем переговоров и (или) в досудебном (претензионном) порядке, разрешаются в 
судебном порядке в Арбитражном суде города Санкт-Петербурга и Ленинградской области в соответствии с действующим 
законодательством Российской Федерации. 
 

9. Срок действия Договора. 
9.1. Настоящий Договор вступает в силу с момента (даты) его подписания обеими Сторонами в окончательной 

редакции и действует до 31 декабря 2025 года включительно, а в части расчетов – до полного исполнения Сторонами своих 
обязательств. 

9.2. Действие настоящего Договора продлевается на следующий календарный год на аналогичных условиях, но не 
более 2 (Двух) раз, если ни одна из Сторон не позднее, чем за 30 (Тридцать) календарных дней до даты окончания срока 
действия настоящего Договора, не уведомит в письменной форме другую Сторону о его прекращении либо заключении 
договора на новых условиях. 

9.3. Любая из Сторон вправе расторгнуть настоящий Договор в одностороннем порядке, уведомив об этом другую 
Сторону в письменной форме не позднее, чем за 30 (Тридцать) календарных дней до предполагаемой даты расторжения. 

9.4. Досрочное расторжение настоящего Договора возможны по соглашению Сторон, а также по иным основаниям, 
предусмотренным условиями настоящего Договора и (или) действующим законодательством Российской Федерации. 

 
10. Заключительные положения. 

10.1. Исполнитель вправе публиковать на своем официальном сайте (https://sev-go.spb.ru) информацию об оказанных 
Заказчику Услугах по настоящему Договору, не являющуюся конфиденциальной информацией Заказчика, и использовать 
результаты Услуг, созданные по настоящему Договору, для демонстрации своим потенциальным клиентам в качестве образцов 
(рекламы) своей деятельности, с размещением на официальном сайте Исполнителя фотографий проведения испытаний и 
указанием наименования, логотипа Заказчика. 

Под конфиденциальной информацией Заказчика понимается информация, составляющая коммерческую тайну (секрет 
производства), - сведения любого характера (производственные, технические, экономические, организационные и другие), в 
том числе о результатах интеллектуальной деятельности в научно-технической сфере, а также сведения о способах 
осуществления профессиональной деятельности, которые имеют действительную или потенциальную коммерческую ценность 
в силу неизвестности их третьим лицам, к которым у третьих лиц нет свободного доступа на законном основании и в 
отношении которых обладателем таких сведений введен режим коммерческой тайны, за исключением информации, к которой 
есть свободный доступ на законном основании. 

10.2. Стороны обязуются извещать друг друга, в т.ч. но не ограничиваясь, о реорганизации юридического лица, о 
смене реквизитов, адресов, руководителя организации, об отмене (окончании срока действия) доверенности на представителя 
Заказчика (если настоящий Договор подписан лицом, действующим на основании доверенности) и иных существенных 
изменениях, путем направления посредством почтовой связи соответствующего письменного уведомления в течение 5 (Пяти) 
рабочих дней с момента (даты) этих изменений. 

https://sev-go.spb.ru/
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10.3. Стороны согласны с тем, что любая без исключения деловая корреспонденция (письма, заявки, заявления, 
уведомления и т.п.) по настоящему Договору, отправленная со следующих адресов электронной почты: со стороны Заказчика: 
_____________________, со стороны Исполнителя: ________________________, является надлежащей, исходящей от 
уполномоченных представителей Сторон и имеет обязательную для обеих Сторон силу. 

В случае направления Исполнителем сообщений с иного адреса электронной почты, но содержащих доменное имя 
@sev-go.spb.ru, то такие сообщения считаются отправленными от Исполнителя и ответные сообщения направляются 
Заказчиком по этому адресу электронной почты. 

Стороны обязуются сообщать друг другу обо всех случаях взлома или иного несанкционированного доступа к их 
электронным почтовым ящикам. В отсутствие такого уведомления исполнение, произведенное соответствующей Стороной с 
учетом имеющейся у неё информации, признается надлежащим и лишает вторую Сторону права ссылаться на указанные 
обстоятельства, как обоснование ненадлежащего исполнения обязательств по настоящему Договору, как основание для 
освобождения от материальной ответственности.  

Стороны обязуются сообщать друг другу об изменении своего адреса электронной почты. Каждая из Сторон несет риск 
не извещения второй Стороны об изменении своего адреса электронной почты.  

Вся документация, передаваемая и согласованная Сторонами посредством электронной связи, имеет юридическую 
силу до момента получения Сторонами оригиналов документов. Надлежащее оформление и передача второй Стороне 
оригиналов документов являются обязательным. 

Любое электронное сообщение считается полученным с момента, когда у Стороны, которой адресовано данное 
сообщение, появилась возможность доступа к нему, а именно, с момента поступления электронного сообщения на почтовый 
сервер, используемый Стороной для получения электронной почты. Файлы, вложенные в электронное сообщение, являются 
неотъемлемой частью данного электронного сообщения. 

Любое электронное сообщение, направленное в порядке, предусмотренном данным пунктом настоящего Договора, 
полученное соответствующей Стороной в нерабочий день или после окончания рабочего дня в месте нахождения получившей 
сообщение Стороны, считается полученным этой Стороной на следующий рабочий день в месте нахождения данной Стороны. 

В случае уклонения Стороны от получения уведомления, направленного второй Стороной, такое уведомление считается 
полученным в момент (дату) его направления. 

10.4. Обычными для отношений между Сторонами способами направления (передачи, обмена) оригиналов 
документов являются: 

• почтовое отправление через ФГУП «Почта России» в виде заказного письма с уведомлением о вручении и с 
описью вложения; 

• нарочное вручение («из рук в руки»); 

• курьерская доставка независимой от отправителя специализированной организацией. 
10.5. Исполнитель гарантирует, что он и (или) привлеченное им для оказания Услуг третье лицо (соисполнитель), 

обладает всеми полномочиями, лицензиями, разрешениями, аккредитациями, допусками, профессиональной квалификацией, 
персоналом и техническими ресурсами, необходимыми для заключения настоящего Договора и выполнения его условий. 

10.6. Исполнитель в порядке ст. 431.2 Гражданского кодекса Российской Федерации заверяет Заказчика о том, что: 
1) он обладает необходимой право-и дееспособностью, а равно и всеми правами и полномочиями, 

необходимыми и достаточными для заключения и исполнения настоящего Договора; им выполнены все процедуры и 
получены одобрения, необходимые для заключения и исполнения настоящего Договора; лицо, осуществляющее подписание 
настоящего Договора от его имени, обладает необходимыми и достаточными для этого полномочиями;  

2) он, его взаимозависимые лица, привлекаемые им для исполнения настоящего Договора, соисполнители не 
являются лицами, взаимозависимыми с Заказчиком, и не имеют с ним конфликта интересов; Заказчик не имеет возможности 
искусственно создавать условия для использования налоговых преференций; 

3) он является добросовестным налогоплательщиком, не осуществляет и не будет осуществлять в ходе исполнения 
настоящего Договора действия, направленные на получение необоснованной налоговой выгоды. 

10.7. Заказчик заявляет и гарантирует, что на момент (дату) заключения настоящего Договора и в течение всего 
времени его действия: 

1) является юридическим лицом, надлежащим образом зарегистрированным, состоящим на учете в налоговых 
органах и внебюджетных фондах и осуществляющем свою деятельность в соответствии с законодательством Российской 
Федерации; 

2) вправе самостоятельно заключать и исполнять договоры вообще и настоящий Договор в частности; 
3) выполнил все необходимые внутренние процедуры и согласования относительно заключения и исполнения 

настоящего Договора, а также иных связанных с ним сделок и иных юридических действий, включая получение всех 
необходимых решений органов управления, вышестоящих организаций, учредителей, участников; 

4) заключение и исполнение настоящего Договора не противоречит и не представляет собой нарушение какого-
либо иного обязательства Заказчика, проистекающего из сделки или иного основания; 

5) является платежеспособным и состоятельным юридическим лицом. Термины «платежеспособный» и 
«состоятельный» означают следующее: 

• он способен надлежащим образом исполнять свои обязательства по мере того, как такие обязательства 
становятся обязательными для исполнения;  

• чистые активы превышают размер его уставного капитала;  

• он не имеет намерения принимать на себя обязательства, исполнение которых он не мог бы осуществить 
надлежащим образом;  

• в отношении него не имеется возбужденного дела о банкротстве, включая процедуру наблюдения, финансового 
оздоровления, внешнего управления, конкурсного производства, а также отсутствуют сведения о факте подачи кредитором 
заявления о признании его банкротом. 
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10.8. Подписывая настоящий Договор, Стороны подтверждают, что: 

• заключение настоящего Договора не нарушает каких-либо обязательств и требований, применимых к Стороне, 
все необходимые корпоративные одобрения настоящего Договора (в том числе как сделки, в совершении которых имеется 
заинтересованность или крупной сделки – если применимо) были получены; 

• лицо, подписывающее настоящий Договор, надлежащим образом уполномочено на то, его полномочия на 
заключение настоящего Договора ничем и никем не ограничены, и подписание настоящего Договора не является 
превышением его полномочий. 

10.9. Автоматизированный процесс работы с документами (обмена документами) в электронном виде. 
10.9.1. Основные термины и определения: 

• электронный документооборот (ЭДО) – совокупность автоматизированных процессов по работе с документами, 
представленными в электронном виде; 

• оператор ЭДО – организация, обладающая достаточными технологическими, кадровыми и правовыми 
возможностями для обеспечения юридически значимого документооборота в электронной форме с использованием ЭП; 

• электронный документ (ЭД) – документ, созданный с помощью средств компьютерной обработки информации, 
который может быть подписан ЭП и сохранён на машинном носителе в виде файла соответствующего формата, определенного 
действующим законодательством Российской Федерации; 

• электронная подпись (ЭП) – информация в электронной форме, которая присоединена к другой информации в 
электронной форме (подписываемой информации) или иным образом связана с такой информацией и которая используется 
для определения лица, подписывающего информацию, в соответствии с действующим законодательством Российской 
Федерации в области применения ЭП. 

10.9.2. Стороны пришли к соглашению о том, что при наличии у них совместимых технических средств и возможностей 
для приема и обработки ЭД наряду с документами, оформляемыми на бумажном носителе, принимать ЭД, в том числе 
первичные учетные документы, направленные через системы ЭДО, при соблюдении нижеследующих условий: 

• ЭД, которыми обмениваются Стороны настоящего Соглашения, должны быть подписаны квалифицированной 
электронной подписью (КЭП); 

• исчерпывающий перечень документов, передаваемых Сторонами через системы ЭДО: договор, дополнительные 
соглашения к договору, счет-фактура, Универсальный передаточный документ (УПД), Универсальный корректирующий 
документ (УКД), Акт выполненных работ/оказанных услуг, Акт сдачи-приемки работ/оказанных услуг, Акт сверки взаимных 
расчетов; 

• форматы документов должны соответствовать форматам, утвержденным приказами ФНС Российской 
Федерации. Выставление и получение электронных документов Стороны осуществляют в соответствии с Налоговым кодексом 
Российской Федерации, Федеральным законом от 06.04.2011г. № 63-ФЗ «Об электронной подписи», Федеральным законом от 
06.12.2011г. № 402-ФЗ «О бухгалтерском учете», приказами Минфина Российской Федерации и (или) ФНС Российской 
Федерации, изданными в соответствии с указанными законами; 

• документы, форматы которых не утверждены приказами ФНС Российской Федерации (неформализованные 
документы), должны составляться в формате PDF, MS Excel, MS Word или XML по форме, утвержденной нормативными актами 
Российской Федерации, в отсутствии такой формы – по форме, согласованной Сторонами, а в отсутствие и такой формы – в 
произвольной форме. 

10.9.3. Сертификаты ключей проверки ЭП должны быть получены в соответствии с нормами Федерального закона от 
06.04.2011г. № 63-ФЗ «Об электронной подписи». Каждая из Сторон несет ответственность за обеспечение 
конфиденциальности ключей КЭП, недопущение использования принадлежащих ей ключей без ее согласия. 

10.9.4. Исполнитель осуществляет обмен ЭД через Оператора ЭДО – ООО «Компания Тензор» (система «СБИСonline»), 
Идентификатор Исполнителя: 2BEa0036c44b5744eddb72253b70cecdc9e, Заказчик осуществляет обмен ЭД через Оператора ЭДО 
– ___________________________________________________________________________________________________________, 
Идентификатор Заказчика – ____________________________________________________________________________________. 

10.9.5. Стороны обязаны незамедлительно информировать друг друга о невозможности обмена документами в 
электронном виде в случае технического сбоя внутренних систем у одной из Сторон. В этом случае в период действия такого 
сбоя Стороны производят обмен документами на бумажном носителе. 

10.9.6. ЭД, подписанный КЭП, содержание которого соответствует требованиям нормативных правовых актов, должен 
приниматься Сторонами к учету в качестве первичного учетного документа, использоваться в качестве доказательства в 
судебных разбирательствах, предоставляться в государственные органы по запросам последних, кроме случаев, когда 
федеральными законами или принимаемыми в соответствии с ними нормативными правовыми актами установлено 
требование о необходимости составления документа исключительно на бумажном носителе. 

КЭП, которой подписан документ, признается действительной до тех пор, пока решением суда, вступившим в законную 
силу, не будет установлено иное. 

10.9.7. Действие вышеуказанных условий настоящего Договора об ЭДО не распространяется на переписку Сторон в 
рамках претензионно-исковой работы, включая претензии, расчеты, ответы на претензии, исковые заявления, отзывы на 
исковые заявления, жалобы и т.п. 

10.9.8. Согласие на использование ЭДО является самостоятельным хозяйственным решением и хозяйственным риском 
каждой Стороны. Подписи Сторон в документе либо подписание документа Сторонами посредством системы ЭДО означают, 
что текст прочитан полностью, и по каждому пункту Стороны достигли полного согласия. 

10.10. Антикоррупционная оговорка. 
10.10.1. При исполнении своих обязательств по настоящему Договору Стороны, их аффилированные лица,  работники 

или посредники не выплачивают,  не предлагают какие-либо ценности, услуги или выплату каких-либо денежных средств 
прямо или косвенно любым лицам, являющимся представителями другой Стороны или ее аффилированными лицами для 
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оказания влияния на действия или решения этих лиц с целью получения каких-либо неправомерных преимуществ или 
достижения иных неправомерных целей в рамках настоящего Договора. 

10.10.2. Заключая настоящий Договор, каждая из Сторон гарантирует, что ни она, ни ее работники, не будут 
предпринимать попыток стимулирования каким-либо образом работников другой стороны, в том числе, но не ограничиваясь, 
посредством предоставления денежных сумм, подарков (в понимании действующего законодательства РФ), безвозмездного 
оказания в их адрес каких-либо услуг, а также совершения иных действий, целью которых является обеспечение выполнения 
этим работником каких-либо действий в пользу стимулирующей стороны. 

10.10.3. При исполнении своих обязательств по настоящему Договору Стороны, их работники или посредники не 
осуществляют действия, квалифицируемые законодательством РФ как коммерческий подкуп, а также действия, нарушающие 
требования законодательства РФ и международных актов о противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных 
преступным путем. Они также обязуются не предоставлять этим лицам и не получать от этих лиц какой-либо иной незаконной 
или неэтичной выгоды.  

10.10.4. Стороны обязуются незамедлительно обмениваться друг с другом, в т.ч. через уполномоченных 
представителей, информацией о любых нарушениях настоящего пункта, направляемой по адресам электронной почты, 
указанным в разделе 11 настоящего Договора. 

10.11. Во исполнение требований Федерального закона от 27.07.2006г. № 152-ФЗ «О персональных данных» к 
обработке и защите персональных данных в рамках заключения и исполнения Договора Стороны пришли к соглашению о 
нижеследующем: 

10.11.1. Стороны подтверждают, что персональные данные, полученные в ходе заключения и исполнения настоящего 
Договора, будут использованы исключительно в целях исполнения Договора. Обработка персональных данных осуществляется 
Сторонами с соблюдением принципов и правил обработки персональных данных, предусмотренных Федеральным законом от 
27.07.2006г. № 152-ФЗ «О персональных данных». 

10.11.2. Целью обработки персональных данных является идентификация личности представителей (работников) 
Сторон, уполномоченных на выполнение поручений (обязанностей) в рамках исполнения обязательств по настоящему 
Договору. 

10.11.3. Стороны гарантируют получение письменного согласия своих представителей (работников) на обработку их 
персональных данных в целях исполнения настоящего Договора. 

10.11.4. Стороны обязуются принять необходимые правовые, организационные и технические меры для защиты 
предоставленных персональных данных от неправомерного или случайного доступа к ним, уничтожения, изменения, 
блокирования, копирования, предоставления персональных данных третьим лицам, а также от иных неправомерных действий, 
соблюдать конфиденциальность персональных данных и обеспечивать безопасность персональных данных при их обработке.  

10.12. Стороны договорились, что при оформлении каких-либо документов по настоящему Договору, в т.ч., но не 
ограничиваясь, писем, заявок, уведомлений, актов, УПД, УКД, Дополнительных соглашений, изменений и приложений к 
настоящему Договору, не допускается использование факсимильного воспроизведения подписи должностных лиц Сторон с 
помощью средств механического или иного копирования либо иного аналога собственноручной подписи.  

10.13. Ни одна из Сторон не вправе передавать свои права и обязанности по настоящему Договору третьим лицам без 
предварительного согласия другой Стороны, выраженного в письменной форме. 

10.14. Содержание текста настоящего Договора полностью соответствует действительному волеизъявлению Сторон. 
После заключения настоящего Договора все предварительные переговоры по вопросам заключения и предполагаемого 
исполнения настоящего Договора, вся предварительная переписка, предварительные соглашения и протоколы о намерениях, 
касающиеся обязательств Сторон, урегулированных настоящим Договором, теряют юридическую силу. 

10.15. Все изменения и дополнения к настоящему Договору должны быть совершены в письменной форме в виде 
Дополнительного соглашения к настоящему Договору и подписаны уполномоченными на то представителями Сторон. 

10.16. Во всем остальном, что не предусмотрено условиями настоящего Договора, Стороны руководствуются 
действующим законодательством Российской Федерации.  

10.17. Настоящий Договор составлен на русском языке в 2 (Двух) идентичных экземплярах, имеющих равную 
юридическую силу, по 1 (Одному) для каждой из Сторон. 

10.18. Приложения, являющиеся неотъемлемыми частями настоящего Договора: 
10.18.1. Форма «Заявка на оказание Услуг» (Приложение № 1). 
10.18.2. Форма «Заявка на выезд» (Приложение № 2). 
10.18.3. Форма «Акт оказанных услуг на объекте Заказчика» (Приложение № 3). 
10.18.4. Прейскурант (Приложение № 4). 
10.19. Настоящий Договор включает в себя только те приложения, которые изначально поименованы в тексте 

настоящего Договора как приложения к нему, либо введены в настоящий Договор после его заключения посредством 
заключения отдельного письменного соглашения между Сторонами. 
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11. Реквизиты и подписи Сторон. 
ИСПОЛНИТЕЛЬ: ЗАКАЗЧИК: 
ООО «ИЛ Северный город». ____________________________________________________ 
Юридический, фактический, почтовый адрес: 191167,  
г. Санкт-Петербург, вн.тер.г. Муниципальный округ 
Смольнинское, ул. Исполкомская, д. 17, стр. 1, пом. 30-Н. 
Тел.: 8 (812) 458-59-75.  
E-mail: info@sev-go.spb.ru  
ИНН: 7811645926. КПП: 784201001. 
ОГРН: 1177847138523. ОКПО: 15092947. 
Банковские реквизиты: 
Р/счет: 40702810832390000554. 
Банк: Филиал «Санкт-Петербургский» АО «Альфа-Банк». 
К/счет: 30101810600000000786. 
БИК: 044030786. 
 

Юридический адрес: __________________________________  
____________________________________________________ 
Фактический адрес: ___________________________________  
____________________________________________________ 
Почтовый адрес: _____________________________________  
____________________________________________________ 
Тел.: ________________________________________________ 
E-mail: ______________________________________________ 
ИНН: _____________________. КПП: ____________________. 
ОГРН: ____________________. ОКПО: ___________________. 
Банковские реквизиты: 
Р/счет: _____________________________________________. 
Банк: ______________________________________________. 
К/счет: _____________________________________________. 
БИК: _______________________________________________.  
 

Генеральный директор 
ООО «ИЛ Северный город» 

_________________________________ 
_________________________________ 
 

________________ А.В. Михайлова  
 
«____» _____________ 2024 года 
 
М.П. 

________________ _________________ 
 
«____» _____________ 2024 года 
 
М.П. 

mailto:info@sev-go.spb.ru
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Приложение № 1 
к Рамочному договору возмездного оказания услуг 

№ 2024/____ от «____» ________ 2024г. 
 

ФОРМА  
«Заявка на оказание Услуг» 

 
---------------------------------------------------------- Начало формы ---------------------------------------------------------- 

 
Заявка  

на оказание Услуг  
 
 

г. Санкт-Петербург «____» _________ 202___ года 
 
 
______________________________ «______________________________», именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице 

______________________________, действующего(ей) на основании _______________, в соответствии с Разделом 2 Рамочного 
договора возмездного оказания услуг № 202___/_____ от «____» ______ 202___ года просит оказать следующие услуги:  

 
1. Место оказания услуг (адрес/наименование объекта Заказчика): _________________________________________ 

____________________________________________________________________________________________________________. 
2. Сведения о представителе Заказчика на объекте, контактное лицо (Ф.И.О., должность, телефон, e-mail), с правом 

подписания «Акта оказанных услуг на объекте Заказчика»: ___________________________________________________________ 
____________________________________________________________________________________________________________. 

3. Наименования и объем услуг: 
 

№ 
п/п 

Наименование  Ед. изм. 
Кол-во, 
объем 

Цена за ед., Стоимость,  

руб., с НДС-20% 

1      

…      

…      

Итого, руб., с НДС-20%:  

 
4. Общая стоимость услуг составляет __________ (______________________________) рублей ____ копеек, в т.ч. 

НДС-20%: __________ (______________________________) рублей ____ копеек. 
5. Порядок оплаты услуг:  

• Заказчик производит предварительную оплату услуг в размере 100% (Ста процентов) их стоимости путем 
перечисления денежных средств на расчетный счет Исполнителя, указанный в Договоре, в течение ____ (__________) рабочих 
дней с момента (даты) подписания Сторонами настоящей Заявки и на основании Счета Исполнителя на оплату, но в любом 
случае до начала оказания услуг по настоящей Заявке.  

6. Заказчик, в целях обеспечения выполнения настоящей Заявки и содействия Исполнителю: 

• осуществляет (обеспечивает) безопасный и беспрепятственный доступ Исполнителя на объект; 

• предоставляет (обеспечивает) Исполнителю максимально близкое место подключения электроинструмента (при 
необходимости); 

• предоставляет Исполнителю следующие технические (проектные) документы и исходные материалы (данные), 
необходимые Исполнителю для оказания услуг: ___________________________________________________________________ 
____________________________________________________________________________________________________________; 

• _______________________________________________________________________________________________. 
7. Требования по качеству и технические параметры услуг должны соответствовать нормам и правилам следующих 

нормативных документов (ГОСТ, СП): _____________________________________________________________________________ 
____________________________________________________________________________________________________________. 

8. Срок оказания услуг: 

• начало: в течение ____ (__________) рабочих дней с момента (даты) наступления последнего из следующих 
событий: поступление предварительной оплаты услуг в полном размере на расчетный счет Исполнителя; надлежащее 
выполнение Заказчиком условий, изложенных в п. 6 настоящей Заявки;  

Выезд специалиста Исполнителя на объем предусмотренных в настоящей Заявке испытаний осуществляется в заранее 
согласованную (уточненную) с Заказчиком дату и время.  

• окончание: в течение ____ (__________) рабочих дней с момента (даты) начала оказания услуг. 
9. Протокол(ы) испытаний или иной документ, предусмотренный нормативным техническим актом на 

соответствующее испытание, оформляется Исполнителем в PDF-формате без синей печати и подписи Исполнителя в течение 
____ (__________) рабочих дней после проведения испытаний и направляются Заказчику на его электронную почту, указанную 
в Договоре, для ознакомления (согласования).  

Срок ознакомления (согласования) Заказчиком с электронной формой Протокола(ов) испытаний или иного документа, 
предусмотренного нормативным техническим актом на соответствующее испытание, - не более 5 (Пяти) рабочих дней. 
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Выдача (направление) Заказчику оригинала Протокола(ов) испытаний или иного документа, предусмотренного 
нормативным техническим актом на соответствующее испытание, в количестве ____ (__________) экземпляров производится 
Исполнителем в течение ____ (__________) рабочих дней после ознакомления (согласования) Заказчика с содержанием 
Протокола(ов) испытаний и при условии полной оплаты услуг. 

10. Иные (дополнительные) условия: ___________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________________________________. 

 
Подписи сторон: 

Исполнитель: Заказчик: 
Генеральный директор   
ООО «ИЛ Северный город» 

______________________________  
«_____________________________» 
 

________________ / А.В. Михайлова / 
 
«____» _____________ 202___г. 
 
М.П. 

_____________ / _______________ / 
 
«____» _____________ 202___г. 
 
М.П. 

 
------------------------------------------------------- Окончание формы -------------------------------------------------------- 

 
ФОРМА СОГЛАСОВАНА: 

Исполнитель: Заказчик: 
Генеральный директор   
ООО «ИЛ Северный город» 

_________________________________ 
_________________________________ 
 

________________ А.В. Михайлова  
 
М.П. 

________________ _________________ 
 
М.П. 
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Приложение № 2 
к Рамочному договору возмездного оказания услуг  

№ 2024/____ от «____» ________ 2024г. 
 

ФОРМА  
«Заявка на выезд» 

 
---------------------------------------------------------- Начало формы ---------------------------------------------------------- 

 
(на фирменном бланке Заказчика) 

 
Начальнику лаборатории  

ООО «ИЛ Северный город»  
 

Заявка на выезд 
 
Прошу направить Вашего специалиста (инженера) для проведения испытаний на объекте. 
 
Дата (время) оказания услуг (начало/окончание): __________________________________________________________________. 
 
Место оказания услуг (объект Заказчика):  
Наименование объекта: _______________________________________________________________________________________. 
Адрес объекта: _______________________________________________________________________________________________. 
 
Наименование (виды), объем услуг: ______________________________________________________________________________ 
____________________________________________________________________________________________________________. 
 
Сведения о представителе Заказчика на объекте (с правом подписания «Акта оказанных услуг на объекте Заказчика»): 
Должность/ФИО: _____________________________________________________________________________________________. 
Контактный тел.: _________________________. 
 
Требования для допуска на объект: отсутствуют / имеется необходимость оформления. 

нужное подчеркнуть 
 
Оплату услуг гарантируем в размере и сроки согласно выставленному счету и договору. 
 
Иные (дополнительные) условия: _______________________________________________________________________________. 
 
Заявку составил: 
Должность/ФИО (с правом подачи настоящей Заявки): ______________________________________________________________ 
____________________________________________________________________________________________________________. 
 
Контактный тел.: _________________________. 
______________ 
       подпись 
 
«____» _____________ 202___г. 
 
М.П. 
 

------------------------------------------------------- Окончание формы -------------------------------------------------------- 
 

ФОРМА СОГЛАСОВАНА: 
Исполнитель: Заказчик: 
Генеральный директор   
ООО «ИЛ Северный город» 

_________________________________ 
_________________________________ 
 

________________ А.В. Михайлова  
 
М.П. 

________________ _________________ 
 
М.П. 
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Приложение № 3 
к Рамочному договору возмездного оказания услуг  

№ 2024/____ от «____» ________ 2024г. 
 

ФОРМА 
«Акт оказанных услуг на объекте Заказчика»  

 
---------------------------------------------------------- Начало формы ---------------------------------------------------------- 

 
Исполнитель: Заказчик: 
ООО «ИЛ Северный город» _________________________________ 

 
 

Акт  
оказанных услуг на объекте Заказчика 

№ __________ от «____» _________ 202___г. 
 
 

Мы нижеподписавшиеся, представитель Исполнителя, с одной стороны и представитель Заказчика, с другой стороны, 
составили настоящий Акт о том, что услуги оказаны в полном соответствии с требованиями _______________________________ 
_____________________________________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________________________________. 

 
Наименование объекта: _________________________________________________________________________________. 
Адрес объекта: 

_________________________________________________________________________________________. 
 
Состав услуг: ___________________________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________________________________. 

 
Подписи сторон: 

Представитель Исполнителя: Представитель Заказчика: 
Ф.И.О.: ___________________________________ 
 
Должность: _______________________________ 
 
Подпись: _________________________________ 
 
Дата: «____» _________ 202___г. 
 

Ф.И.О.: ____________________________________ 
 
Должность: ________________________________ 
 
Подпись: __________________________________ 
 
Дата: «____» _________ 202___г. 
 

 
------------------------------------------------------- Окончание формы -------------------------------------------------------- 

 

ФОРМА СОГЛАСОВАНА: 
Исполнитель: Заказчик: 
Генеральный директор   
ООО «ИЛ Северный город» 

_________________________________ 
_________________________________ 
 

________________ А.В. Михайлова  
 
М.П. 

________________ _________________ 
 
М.П. 
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Приложение № 4 
к Рамочному договору возмездного оказания услуг 

№ 2024/____ от «____» ________ 2024г. 
 
 

Прейскурант 
 
 

№  
п/п 

Наименование (вид) услуги (испытания) 
Кол-во, 
объем  

Ед. изм. 
Цена за ед., 

руб., с НДС-20% 

1     

…     

…     

 
 

Подписи сторон: 
Исполнитель: Заказчик: 
Генеральный директор   
ООО «ИЛ Северный город» 

_________________________________ 
_________________________________ 
 

________________ А.В. Михайлова  
 
М.П. 

________________ _________________ 
 
М.П. 

 


